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Einfihrung in die Falldatenbank der
bundesweiten Tater-Opfer-Ausgleich-Statistik

Zweistlndige Onlineschulung zur Softwarenutzung

Die bundesweite Tater-Opfer-Ausgleich-Statistik (TOA-Statistik)
ist das Instrument zur kontinuierlichen, deutschlandweiten Erhe-
bung und Auswertung von Féllen, die im Rahmen der Konflikt-
vermittlung in Strafsachen bearbeitet werden. Die hier zugrunde-
liegenden Daten werden mithilfe der Software LiuerSoft erfasst.

Neben der Funktion, Daten im Rahmen der bundesweiten Aus-
wertung zu erfassen, kann die Software von den TOA-Fachstel-
len auch als einrichtungsspezifisches Arbeits-, Dokumentations-
sowie Auswertungstool genutzt werden, wie z. B. flir das eigene
Berichtswesen und die Offentlichkeitsarbeit.

Die Onlineschulung soll an einer Mitwirkung interessierten bzw.
neuerdings mitwirkenden TOA-Fachstellenmitarbeiter:innen ei-
nen Einstieg in die Software ermdglichen.

Die Veranstaltung findet online (iber die datenschutzkonforme
Videokonferenzplattform Big Blue Button des DBH e. V. statt.

Zielgruppe

Die Onlineschulung richtet sich an Mitarbeiter:innen der TOA-
Fachstellen, die bereits mit der TOA-Falldatenbank arbeiten oder
Interesse an einer zukinftigen Nutzung haben. Ferner bietet sich
die Schulung fir diejenigen an, die bereits mit der Falldatenbank
arbeiten, die bisher aber ausschlief3lich im Kontext der Datener-
fassung fur die bundesweite TOA-Statistik tun.

Schulungsdatum
Mittwoch, 06. Oktober 2021, von 14:00 bis 16:00 Uhr.

Schulungsinhalte und Schulungsaufbau

Inhaltlich werden die Basics in der Handhabung der Software
erklart, insbesondere die Erfassung eines Falls, dessen
Dokumentation und die statische Auswertung.

Die Inhalte gliedern sich in zwei Schwerpunkte:

e Theorie: Aufbau der TOA-Falldatenbank und Definition eines
Falls

e Umsetzung: Fallerfassung anhand eines Beispielfalls, Nutzung
der Individualfelder und Drop-down-Felder, Pflege und
Nutzung der Dokumentation sowie Wiedervorlagefunktion,
Fallabschluss und -auswertung (Projektstatistik,
Bundesstatistik), Datenexport und Ausdruck.

Gefordert durch:

* Bundesministerium
& o der Justiz und
fiir Verbraucherschutz

aufgrund eines Beschlusses
des Deutschen Bundestages

Weitere Informationen:

Lisa Hauser

Biro- und
Veranstaltungsmanagement

Tel.: (0221) 94 86 51 22

info@toa-servicebuero.de

Anmeldung:

http://www.toa-servicebu-
ero.de/fortbildung/semi-
nare/online-anmeldung-se-
minare

Anmeldeschluss:

30. September 2021
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Referent:innen

e Thorsten Liier (LierSoft, Herford)
ist Programmierer und Inhaber der Software. Er hat die Falldatenbank 1999
mitentwickelt und arbeitet seitdem kontinuierlich an der Weiterentwicklung der
Software. Er ist der erste Ansprechpartner flr technische und softwarerelevante
Fragen sowie Updates.

o llka Schiller (Kontakt e. V., Alfeld)
ist Mediatorin und Trainerin. Sie arbeitet mit der TOA-Falldatenbank seit deren
Einfihrung und wirkte 2017 an ihrer Weiterentwicklung mit. Sie ist erste
Ansprechpartnerin fir praktische Fragen zur Nutzung der Software.

Kosten, Teilnahme und Anmeldungsbedingungen

Seminargebuhr: 25,00 € pro Person

Eine verbindliche Anmeldung ist bis spatestens zum 30. September 2021 Gber die Website
des TOA-Serviceburos méglich. Spatestens zwei Tage vor dem Veranstaltungsbeginn erhalten
die Teilnehmenden ihre Zugangsdaten zur Onlineplattform.

Technische Anforderungen und Hinweise

Zur Teilnahme an der Veranstaltung benétigen Sie neben einem Computer mit einer stabilen
Internetverbindung (Empfehlung: LAN-Kabelnutzung), einen aktuellen Browser wie Mozilla
Firefox, Google Chrome oder Microsoft Edge (bei einer Verwendung von Safari kann es zu
Stérungen kommen!) sowie bei Bedarf eine Videokamera und ein Headset.

Um technische Schwierigkeiten zu vermeiden: Bitte achten Sie kurz vor der Veranstaltung da-
rauf, dass Sie die aktuelle Version Ihres Internetbrowsers mit den vorgegebenen Standardein-
stellungen verwenden (z. B. keine Pop-up-Blocker etc.).

Bitte lesen Sie sich auch die folgenden Hinweise zu unseren Onlineveranstaltungen aufmerk-
sam durch und testen Sie lhre Internetverbindung:

www.toa-servicebuero.de/fortbildung/seminare (rechter Block)

Veranstalter

Auf Beschluss von Bundestag und Bundesregierung wurde das Serviceburo fur Tater-Opfer-
Ausgleich und Konfliktschlichtung (TOA-Serviceburo) des DBH e. V. 1992 als Uberregionale
Zentralstelle zur Férderung des Tater-Opfer-Ausgleichs eingerichtet.

Das TOA-Servicebiro steht fir die vermehrte, fachgerechte und deutschlandweite Anwendung
der Mediation in Strafsachen und anderen Konfliktvermittiungspraktiken im Sinne einer
Restorative Justice. Dabei bedeutet vermehrt eine bundesweit flachendeckende Anwendung
in allen geeigneten Fallen. Fachgerecht bedeutet Mindeststandards fur die Vermittlungsarbeit
festzulegen, Mitarbeiter:innen der Einrichtungen entsprechend auszubilden, die
Vermittlungspraxis zu Uberprifen und weiterzuentwickeln sowie die Verbindung zur auf3erhalb
des Strafrechts agierenden Konfliktvermittlung zu vertiefen.
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Stornierungsbedingungen

Melden Sie sich bitte spatestens bis zum 30.09.2021 Gber die Website des TOA-Serviceburos
an (www.toa-servicebuero.de/fortbildung/seminare/online-anmeldung-seminare).

Der Ruicktritt hat in Textform (per E-Mail, Brief oder Telefax) zu erfolgen. Eine kostenlose
Stornierung ist bis zum Anmeldeschluss moglich. Bei einem spateren Ricktritt bis zum
Veranstaltungsvortag (Werktag) wird eine Ausfallgebthr in Héhe von 50 % des
Teilnahmebeitrags berechnet. Bei Absage am Veranstaltungstag sind die Gesamtkosten zu
zahlen.

Weitere Informationen finden Sie in unseren Allgemeinen Geschaftsbedingungen:

www.toa-servicebuero.de/agb.
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